FICHE DE POSTE
EQUIPIER.E POLYVALENT.E

Présentation de la société

AKWA est la premiére base nautique de location de bateaux sans permis a
Paris. Nous proposons des escapades uniques sur le Canal de ['Ourcq pour des
moments de détente a bord de nos bateaux de plaisance ou pour déguster un
repas entre amis autour d'une plancha flottante au fil de l'eau.

Plus gu'une base nautique, AKWA est aussi un lieu de vie dynamique : yoga au
lever du soleil, expositions artistiques, conférences sur l'environnement, et bien
plus. Un espace inclusif et vibrant, dedie a des expériences inoubliables.

Description du poste

Nous recherchons un(e) Equipier.e Polyvalent(e) pour rejoindre notre base
nautique de location de bateaux sans permis. Vous serez le premier point de
contact avec nos clients et jouerez un role essentiel dans le bon fonctionnement
de notre activité.

Missions principales

Accueil des clients
e Recevoir les clients et les accompagner tout au long de leur expérience.
e Répondre aux questions concernant la prise en main des bateaux et les
parcours proposes.

Brief de sécurité
e Expliquer les consignes de securiteé a bord.
e Former les clients a la manipulation des embarcations avant le depart

Préparation des bateaux
o Veérifier que les bateaux sont en état de fonctionnement optimal avant
chaque location.
e Effectuer des taches d'entretien basique si nécessaire (nettoyage, petites
réeparations).
e Controler l'état des embarcations a leur retour.
e Remplir des rapports pour signaler les eventuels degats ou incidents.

Service de petite restauration
e Gérer un point de restauration rapide en proposant une offre simple
(boissons, snacks, etc.).
e Maintenir la propreté et l'ordre de 'espace restauration.



AKWA

Profil rechercheé

e Aisance relationnelle.

e Maitrise de l'anglais

e Sens du service client : capacité a réepondre aux besoins et attentes des
clients.

e Rigueur et organisation dans les missions quotidiennes.

¢ Dynamisme et adaptabilitée dans un environnement actif.

e Intérét pour les activités nautiques (une expérience preéalable est un plus).

Les avantages du poste

e Travailler dans un cadre exceptionnel.

e Intégrer une équipe dynamique et passionnee.

e Opportunité de développer des compétences variées : relation client,
gestion de la securite, et restauration.

Conditions du poste

o Type de contrat : Contrat saisonnier

o Lieude travail : Bassin de la Villette, Paris.

e Horaires : Variables et modulables selon vos disponibilités et emploi du
temps, incluant des week-ends et jours fériés.

« Date d’'embauche : Février / Mars 2025

e« Rémunération : SMIC

« Avantages : Formation au permis fluvial si besoin, opportunités d'évolution,
ambiance de travail dynamique.

Comment postuler ?

e Envoyez votre CV et une lettre de motivation a l'adresse suivante :
recrutement@akwa-experience.com en precisant l'objet « Equipier.e
polyvalent.e- Bassin de la Villette ».
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